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Virando a babor

MIGUEL
Miranda*

Los pobres
y €l laberinto
burocratico

ebié de ser en el ano 1993.
Juan Bolea publicé una co
lumna que titulé Pobres de los
pobres. En ella denunciaba la
préctica imposibilidad de mu-
chas personas para acceder a la nueva pres-
tacion, (el Ingreso Aragonés de Insercién),
dadala cantidad de documentos que la Ad-
ministracién exigia de los candidatos. El
columnista concluia que se estaba invitan-
do al pobre «a seguir durmiendo a la intem-
perie hasta que el rocio de la manana le cie-
rre los ojos para siempre. A veces, la buro-
cracia se escribe con dos erres. Son solo po-
bres, en fin. Y con grandes posibilidades de
seguir siéndolo». Yo me recorté aquel texto
y afo tras ano lo he fotocopiado cientos de
vecesy comentado en clase, con la preten-
sion de que los futuros trabajadores socia-
les fueran conscientes de que a veces las
exigencias administrativas impiden a algu-
nas personas el acceso a prestaciones socia-
les.Y que hay que empatizar, y ponerse en
sulugar, y tratar con ellos de agilizaren lo
quese puedacon el fin de tratar de impedir
la cronificaciéon de la pobreza y garantizar
en todo momento la dignidad de todas las
personasy sus derechos. Treinta anos des-
pués, otra periodista y escritora, Sara Me-
sa, nos interpela con su libro Silencio admi-
nistrativo. La pobreza en el laberinto burocrdtico
(2020. Anagrama)en el que la autorarelata
el suplicio de la protagonista para acceder
alo que tiene derechoy alejarse de la mise-
ria. El relato de Sara lo deberian leer todas
aquellas personas relacionadas con la ges-
tién del nuevo Ingreso Minimo Vital y tam-
bién todas aquellas que andan pensando
enla «simplificacion administrativa». Su-
pongo que tal simplificacién no serd solo
para las empresas. Quizds entonces se deci-
dan a abolir obstdculos, como la famosa li-
nea 900, y dejar a los trabajadores sociales
hacer su trabajo. Sin tanta «burrocraciar,
quediria Bolea.=
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